ZARZADZENIE NR 4 £ 12024
Dyrektora Muzeum Narodowego w Warszawie
z dnia Z.5..00. 2024 r.

w sprawie zmiany Regulaminu Zwiedzania Galerii Statych i Wystaw Czasowych w Gmachu
Gléwnym Muzeum Narodowego w Warszawie

Na podstawie § 13 ust. 3 pkt 8 Statutu Muzeum Narodowego w Warszawie nadanego
zarzadzeniem Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego z dnia 14 czerwca 2018 r. zarzadzam
co nastepuje:

§ 1

Wprowadzam do stosowania Regulamin Zwiedzania Galerii Statych i Wystaw Czasowych w
Gmachu Gtéwnym Muzeum Narodowego w Warszawie, w brzmieniu stanowigcym zatgcznik nr 1
do niniejszego zarzadzenia.

§2

Traci moc zarzgdzenie nr 7/2021 Dyrektora Muzeum Narodowego w Warszawie z dnia 1 lutego
2021 r. w sprawie zmiany Regulaminu Zwiedzania Galerii Statych i Wystaw Czasowych w Gmachu
Gtéwnym Muzeum Narodowego w Warszawie.

§3

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

dr hab. Agnieszka Rosales Rodri r,gruez
/ V4 é\. /14

p.o. Dyrektor
Muzeum Narodowe w Warszawia
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Muzeum Narodowe
w Warszawie

Aleje Jerozolimskie 3
00-495 Warszawa
mnw.art.pl

Zatgcznik nr 1 do Zarzgdzenia nr l% 12024
Dyrektora Muzeum Narodowego w Warszawie
zdniad%,06 2024 r.

REGULAMIN ZWIEDZANIA MUZEUM NARODOWEGO
W WARSZAWIE

Rozdziat 1
WSTEP, BILETY

Te

Zwiedzajgcy Muzeum Narodowego w Warszawie zobowigzani sa
stosowaé sie do przepisow niniejszego Regulaminu oraz

do zalecen personelu.

Muzeum Narodowe w Warszawie (dalej zwane: ,MNW") jest
czynne od wtorku do niedzieli. Informacje o godzinach otwarcia
znajdujg si¢ w kasach biletowych MNW oraz na stronie
internetowej MNW.

Podstawg wejscia do galerii statych i na wystawy czasowe jest
wazny bilet wstepu lub zaproszenie. Bilety mozna zakupic¢
w kasach MNW oraz na stronie internetowej MNW w zaktadce
,Bilety”. Bilet wstepu trzeba zachowa¢ do kontroli przez caly czas

zwiedzania.

Cennik biletéw, informacje o znizkach i mozliwosciach
bezptatnego zwiedzania mozna otrzyma¢ w punkcie informaciji
muzealnej, kasach biletowych oraz na stronie internetowej MNW
w zaktadce ,Wizyta”. Kasy muzealne sg zamykane na 30 minut

przed zamknigciem muzeum.

MNW organizuje wydarzenia edukacyjne i kulturalne w formie
online i stacjonarnej. Oferta oraz szczegétowe informacje
dotyczace =zasad uczestnictwa dostepne s na stronie
internetowe] MNW.

Regulamin wypozyczenia ,plecaczka edukacyjnego”, oferta oraz
szczegotowe informacje dotyczgce zasad uczestnictwa dostepne

sg na stronie internetowej www.mnw.art.pl.




7.

Zatacznik nr 1 do Zarzadzenia nr Zf Q 12024
Dyrektora Muzeum Narodowego w Warszawie
zdnia25.2¢ 2024 1.

Zakupienie biletu wstepu do MNW lub uczestnictwo w dziataniach
programowych oferowanych przez MNW sg jednoznaczne

z zaakceptowaniem niniejszego Regulaminu.

Rozdziat 2
ZASADY ZWIEDZANIA

1.

Odziez wierzchnig i bagaz (duze plecaki, duze torby, parasolki,
artykulty spozywcze) nalezy pozostawi¢ w szatni lub
w samoobstugowych szafkach zamykanych na klucz.

Korzystanie z szafki wymaga posiadania monety o nominale 2 zt.

Szatnia ma prawo odmowi¢ przyjecia hulajndg, deskorolek,
instrumentéw muzycznych oraz innych nietypowych przedmiotow
ciezkich i wielkogabarytowych. MNW zapewnia migjsce,
w ktorym mozna przechowac te rzeczy bez dozoru i na ryzyko

zwiedzajgcego.

MNW nie ponosi odpowiedzialnosci za wartosciowe i wrazliwe
przedmioty pozostawione w odziezy lub w bagazu i oddane
do szafki depozytowej, a takze pozostawione w innych
ogobInodostepnych miejscach na terenie MNW.

Zwiedzajgcy, a takze ich bagaz, mogag przy wejsciu zostac
poddani kontroli bezpieczenstwa przez pracownika MNW.
Kontrola moze odby¢ sie z wykorzystaniem elektronicznych
urzgdzen do wykrywania materiatdbw i przedmiotéw
niebezpiecznych.

. Zwiedzanie i przebywanie w MNW jest mozliwe wytgcznie pod

warunkiem zachowania zasad sanitarnych, ktore wynikaja

z obowigzujgcych przepiséw prawa.



Zatgcznik nr 1 do Zarzgdzenia nr L{C 12024
Dyrektora Muzeum Narodowego w Warszawie
zdnia£9.:062024 .

. Wypetnianie wymogéw sanitarnych lub konserwatorskich
(np. odkazanie, czyszczenie, wentylacja pomieszczen) moze
wigzac sie z konieczno$cig wytgczenia ze zwiedzania galerii

lub ich czesci.

. Dyrektor zastrzega sobie prawo do wylgczenia dostepnosci dla
zwiedzajgcych galerii ekspozycyjnych i wystaw czasowych
ze wzgledu na petnione przez MNW funkcje reprezentacyjne
i panstwowe,

. Dyrektor zastrzega sobie prawo do zmian godzin otwarcia MNW

ze wzgledu na specjalne okolicznosci.

. Audioprzewodniki,  audiodeskrypcie i  wideoprzewodniki
w Polskim Jezyku Migowym udostepniono nieodptatnie na stronie
internetowej MNW w zakfadce ,Muzeum on-line”. Kod do
pobrania audioprzewodnikéw znajduje sie rowniez przy punkcie
informacji  muzealnej oraz przed kazdym wejSciem
na ekspozycje. Sciezke dzwickowa nalezy pobraé na wiasne

urzgdzenie.

10.MNW nie posiada urzadzen oraz zestawow stuchawkowych

do wypozyczenia.

11.Dodatkowo w Gmachu Gtéwnym, na galeriach stalych

oraz na wystawach czasowych obowigzuja nastepujgce zakazy:

a) wnoszenia przedmiotébw, ktére mogg zagrazac
bezpieczenstwu zbioréw oraz zdrowiu lub zyciu ludzi,
a Ww szczegolnosci przedmiotdbw ostrych oraz

niebezpiecznych;

b) wstepu osobom posiadajacym przy sobie bron palng lub
gazowa, paralizatory oraz inne narzedzia lub przedmioty,
ktére mogg stanowi¢ zagrozenie dla zdrowia i zycia ludzi
lub mienia MNW;



Dyrektora Muzeum Narodowego w Warszawie
z dnia 42962024 .

c) wprowadzania i wnoszenia zwierzat (z wylgczeniem

psa przewodnika i psa asystenta);

d) wnoszenia okry¢ wierzchnich, duzych plecakéw, toreb
oraz bagazy, parasolek, hulajnég oraz hulajnog
elektrycznych, deskorolek, matych rowerkéw oraz

rowerow;
e) dotykania eksponatdw i elementoéw wystroju wnetrz;

f) wnoszenia oraz spozywania artykutbw spozywczych

i napojéw (oprocz wody niegazowanej),

g) zwiedzania po spozyciu alkoholu lub  $rodkéw

odurzajgcych;
h) kopiowania eksponatow bez zgody MNW,

i) utrudniania zwiedzania innym (np. poprzez prowadzenie

rozmow przy uzyciu telefonéw),
j) Slizgania sie po posadzkach;,
k) siadania na meblach stanowiacych element ekspozycji;

l) fotografowania oraz filmowania elementéw systemoéw
bezpieczenstwa przy eksponatach oraz na salach
ekspozycyjnych;

m) palenia tytoniu oraz papierosdw elektronicznych.

12.Podczas zwiedzania nalezy stosowa¢ sie do polecen

pracownikbw MNW oraz dozoru ekspozycji.

13.Dzieci do 12. roku zycia powinny przebywa¢ w MNW pod opiekag
dorostych.

14.Personel MNW nie ponosi odpowiedzialnosci za dzieci

pozostawione bez opieki.

16.Za wyrzgdzone szkody odpowiedzialno$¢ ponosi zwiedzajacy,

a w przypadku dzieci — ich opiekunowie.



Zatacznik nr 1 do Zarzadzenia nr 4 ﬁ 12024
Dyrektora Muzeum Narodowego w Warszawie
z dnia 5. 96 2024 1.

16.Regulamin jest dostepny na stronie internetowej MNW

(www.mnw.art.pl), a takze w informacji oraz w kasach biletowych.

17.W wybrane dni obowigzujg godziny ciszy, podczas ktérych
zostajg wprowadzone specjalne warunki zwiedzania. Konkretne
daty znajdujg sie na stronie internetowej MNW w zaktadce
Wizyta”.

18.Specjalne warunki zwiedzania podczas godzin ciszy

obejmuja nastepujace zasady:

a) zwiedzanie MNW jest mozliwe tylko indywidualnie,

nie ma mozliwosci zakupu biletu grupowego;

b) obowigzuje zakaz oprowadzania zaréwno przez
przewodnikébw muzealnych, jak i zewnetrznych,

a takze zakaz prowadzenia zaje¢ dydaktycznych;

c) telefony komoérkowe oraz inne urzgdzenia wydajace

dzwieki powinny zostac wyciszone;

d) wszelkie monitory, projekcje, nagrania oraz inne
urzgdzenia emitujgce dzwiek pozostajg wytaczone
(dotyczy to réwniez multimedialnych czesci
ekspozycji statych i czasowych);

e) rozmowy powinny zosta¢ ograniczone do minimum

i by¢ prowadzone szeptem;

f) harmonogram godzin ciszy opublikowany jest
na stronie internetowej MNW.

19. Pracownik MNW moze odméwié wpuszczenia
do sal ekspozycyjnych zwiedzajacych, ktorzy posiadajg przy
sobie rzeczy lub przedmioty, ktére w ocenie pracownika MNW
mogg stanowi¢ zagrozenie dla bezpieczenstwa zbiorow oraz

o0s6b zwiedzajgcych.



Rozdziat 3

Dyrektora Muzeum Narodowego w Warszawie
z dnia45 .96 2024 .

DZIEDZINCE GMACHU GLOWNEGO MNW

1. Na terenie Dziedzica Gtoéwnego i Dziedzinca im. Stanistawa

Lorentza obowiazuje ruch pieszy.

2. Na terenie Dziedzincéw nalezy stosowac sie do zalecen

sanitarnych wynikajgcych z obowigzujacych przepiséw prawa.

3. Poruszanie sig¢ na hulajnogach elektrycznych oraz pojazdami

silnikowymi (z wytgczeniem transportu muzealnego i zaopatrzenia,

pojazdéw uprzywilejowanych oraz w celu wjazdu na parking)

jest zakazane.

4. Na terenie Dziedzincow obowigzujg nastepujgce zakazy:

a)

wprowadzania miejskich hulajndég — prywatne hulajnogi,
podobnie jak rowery, powinny by¢ umieszczane

w przystosowanych do tego stojakach;
wzniecania i uzywania ognia, w tym grillowania;
przebywania w stroju plazowym;

zakiocania porzadku, m.in.: hatasowania, biegania, jazdy
na hulajnogach, wrotkach, deskorolkach, gry na
instrumentach muzycznych oraz uzywania wtasnych

odbiornikéw radiowych i radioodtwarzaczy CD;
$miecenia,
pozostawiania dzieci do 12. roku zycia bez nadzoru;

wprowadzania psow bez smyczy (dotyczy Dziedzinca

im. Stanistawa Lorenza);

niszczenia roslin i wspinania sie na drzewa.



Zatgcznik nr 1 do Zarzgdzenia nr L} £ 12024
Dyrektora Muzeum Narodowego w Warszawie
z dnia 42..5,.0{,2024 r.

5. Ponadto na Dziedzincu Giéwnym MNW obowigzujg nastepujace

zakazy:
a) palenia wyrobow tytoniowych;

b) wprowadzania i wnoszenia zwierzat (z wylgczeniem

psa przewodnika i psa asystenta);
€) niszczenia roslin i wspinania sie na drzewa oraz rzezby,
d) wchodzenia na trawe okalajgcg fontanne oraz do fontanny.

6. Osoby wprowadzajgce zwierzeta zobowigzane sg do sprzatniecia
po nich.

Rozdziat 4
REGULACJE KONCOWE

1. Muzeum Narodowe w Warszawie jest obiektem monitorowanym
oraz chronionym przez Wewnetrzng Stuzbe Ochrony — Straz
Muzealng i Spétke Jawng ,Zamek”, dziatajgce na podstawie
ustawy z dnia 22 sierpnia 1997 r. o ochronie oséb i mienia
(tj.: Dz. U. z 2020 r., poz. 838). Zwiedzajacy sg zobowigzani
do wykonywania polecen wydawanych przez pracownikow
ww. podmiotow oraz dyzurnych pracownikow MNW, rowniez

w sprawach nieobjetych niniejszym regulaminem.

2. Fotografowanie i filmowanie na terenie MNW, galerii, wystaw
i dziedzincow nie moze zakidbca¢ ruchu turystycznego
ani przeszkadza¢ zwiedzajgcym. Zastrzega sie mozliwosc
zakazu utrwalenia wizerunkéw zabytkow nienalezgcych
do MNW.

3. Zgody Dyrektora Muzeum Narodowego w Warszawie wymaga:

a) wjazd na teren Dziedzincéw samochodem, motocyklem

fub motorowerem:;
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4.

b)

g)

Zatgeznik nr 1 do Zarzgdzenia nr Zt é 12024
Dyrektora Muzeum Narodowego w Warszawie
z dnia £25.062024 1.

prowadzenie na terenie MNW dziatalno$ci artystycznej

i gospodarczej (w tym akwizycji ustug);

organizowanie imprez, zbiérek pieniedzy, zgromadzen

publicznych oraz akcji protestacyjnych i agitacji;

prezentowanie transparentéw, symboli i emblematow
na terenie MNW,

umieszczanie reklam i ogtoszen;
fotografowanie lub filmowanie w celach komercyjnych;

fotografowanie lub filmowanie 2z uzyciem lamp
btyskowych, dodatkowego o$wietlenia, statywow oraz

innych akcesoriow.

Istnieje mozliwo$¢ wypozyczenia wobzka inwalidzkiego

na czas zwiedzania w miare jego dostepnosci. Wézek

jest dezynfekowany po kazdym uzyciu.

Wejscie na teren MNW jest réwnoznaczne z akceptacja

niniejszego Regulaminu.

Zasady zwiedzania Oddziatbw Muzeum Narodowego

w Warszawie okreslane sg w odrebnych regulaminach.

-

dr hab. Agnieszka Rosales Roduguez\

b Jolinny

p.o. Dyrektor
Muzeum Narodowe w Warszaw e



